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PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA TRF2 1682303

1. DEFINICAO DO OBJETO: Renovagio da assinatura do Software VOLARE Completo, por 12 meses, referente
a 5 licengas de uso (1 principal/4 adicionais), permitindo acesso aos seguintes modulos: Or¢amento de Obras,
Memorial Descritivo, Planejamento de Obras, Controle de Obras, Medic¢des de obras, Licitagdes & Concorréncias,
Tabelas de Precos de Referéncia (TCPO, SINAPI, EMOP).




1.1 ESPECIFICACOES TECNICAS:

1.1.1 - Renovagao da assinatura do Software VOLARE Completo, por 12 meses, referente a 5 licengas de uso (1
principal/4 adicionais), permitindo acesso aos seguintes modulos: Orcamento de Obras, Memorial Descritivo,
Planejamento de Obras, Controle de Obras, Medigdes de obras, Licitacdes & Concorréncias, Tabelas de Precos de
Referéncia (TCPO, SINAPI, EMOP).

1.1.2 - Esta contratag¢do objetiva atender as demandas do Nucleo de Projetos, Or¢amento e Fiscalizagdo de Obras —
NUPRO, da Secretaria de Infraestrutura e Logistica - SIE.

1.1.3 - O software ¢ configurado com os seguintes modulos:

1.1.3.1 - Médulo Orcamento de Obras: Elabora o orgamento de obra e propostas técnicas a partir das informagdes de
quantidades de servigos e dos servicos e insumos cadastrados na base de dados que ¢é entregue com o sistema (TCPO
14 ¢ TCPO13) e ¢ integracdo com o Excel da Microsoft. Por meio da ferramenta VolExcel, que exporta os relatorios
para o Excel permitindo a utiliza¢ao de todos os recursos graficos para uma apresentacao ¢ insercao de formulas,
colunas etc. Relatorios: Orgamento Sintético / Analitico / MO e MAT, Curva ABC insumos e servicos, programagao
de insumos por etapa e atividade construtiva.

1.1.3.2 - Médulo Memorial Descritivo: Possui arquivo com descri¢ao técnica dos servigos do banco de dados CSC.
Especificacdo de insumos, método construtivo, critério de medigdes, relaciona servigos e insumos as normas técnicas
da ABNT. Relatorios: Memorial descritivo para todo o banco de dados ou apenas para os servi¢os que compdem a
planilha or¢amentaria da obra.

1.1.3.3 - Médulo de Planejamento de Obras: O Novo modulo de planejamento de obras do VOLARE esta
perfeitamente integrado ao MS Project, bem como disponibiliza algumas ferramentas similares a ele: relacionamento
de predecessores, calendario com feriados e finais de semana, visualizagdo parcial de servi¢os executados na obra e
possibilitando exportar e importar informag¢des como data de inicio, data final e a duragdo dos servigos relacionados no
or¢amento de obras. Relatorios: Cronograma fisico-financeiro, grafico de GANTT, dimensionamento de equipes por
obra e regido de construgdo, desembolso financeiro planejado, etc.

1.1.3.4 - Médulo de Controle de Obras: Acompanhamento fisico-financeiro da obra. Apontamento de desvios de
quantidades, custos, compras, coeficientes de produtividade a partir da apropriacdo de insumos adquiridos ¢ medi¢des.
Relatorios: Orgado e Realizado, Insumos Adquiridos, Desembolso Real, Coeficientes de Consumo, Insumos
Planejados x Consumidos, Andamento de Servicos etc.

1.1.3.5 - Médulo de Medi¢des: Controle de contratos de empreiteiros e empresas prestadoras de servico, valores pagos
e a pagar, servigos realizados e a realizar, contratos, aditamentos e retengdes. Relatorios: Medigdes, Autorizagdo de
Pagamentos, etc.

1.1.3.6 - Médulo — Licitacées & Concorréncias: O VOLARE auxiliara na elaboracdo de propostas técnicas,
montagem de planilhas para licitagdes e na pesquisa de precos de insumos e servigos para concorréncias. O méodulo
Licitagdes & Concorréncias atende o setor publico e também o setor privado, pois permite exportar € importar
planilhas de editais e concorréncias e ainda gerenciar a apresenta¢do de or¢camentos de obras e propostas técnicas. A
base de dados SINAPI disponibilizada publicamente no site da Caixa econémica Federal — CEF, esta reproduzida nesse
modulo junto com as rotinas (ferramentas) de importacao de pregos de insumos de construcdo civil pesquisados pelo
IBGE.

1.1.3.7- Tabelas de Precos de Referéncia (TCPD, SIMAPI e EMOP) : Servico de atualizagao mensal de precos dos
insumos necessarios para calculo do custo/preco de composicdes de servigos de construg¢do, durante o periodo de um
ano, ou outro periodo, de acordo com a quantidade expressa na tabela "VALORES E SERVICOS".

1.1.4 -LICENCAS ADICIONAIS

1.1.4.1- Para operar o software VOLARE em rede é necessaria uma licenga adicional para cada equipamento que
acessa o sistema. Uma copia do sistema reproduz fielmente o original, com todos os Mddulos e caracteristicas do
sistema. A licenga adicional podera ser adquirida posteriormente a qualquer tempo custando 30% do preco de tabela de
todos os modulos (modulos e taxa de suporte) adquirido.




1.2 PRAZO DE VIGENCIA/PRAZO DE ENTREGA:

1.2.1 - O prazo de vigéncia da assinatura sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data do recebimento da nota de
empenho, podendo ser prorrogada, na forma autorizada pelo art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.2.2 - O acesso ao sistema devera ser liberado aos servidores deste Tribunal cadastrados para o acesso online, através
da liberac@o de login e senha individual e estard disponivel a partir da data do inicio da vigéncia da assinatura.

1.3 PRAZO DE GARANTIA/PRAZO DE VALIDADE:

1.3.1 - A garantia serd de 12 (doze) meses a contar da data de liberacao do acesso.

1.4 CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA NO PERIODO DE GARANTIA:

1.4.1 - Suporte técnico (help desk) a usudrios, servico prestado pela equipe de analistas da Empresa contratada, via e-
mail (suporte@expertsystem.com.br) e telefone (11) 3077-0804, disponivel no horario de Brasilia, entre 08h30minh e
17h30minh, de segunda a sexta feira, exceto feriados. O servico de suporte técnico pode ser utilizado para resolver
duvidas relacionadas ao funcionamento e operagdo do sistema.

1.5 APRESENTACAO DE AMOSTRAS - REGRAS:

1.5.1 - Nao se aplica.

1.6 QUALIFICACAO TECNICA:

1.6.1 - Nao se aplica considerando tratar-se de contrata¢do por inexigibilidade.

1.7 VISTORIA:

1.7.1 - Néo se aplica.

1.8 METAS FISICAS:

1.8.1 - Continuar a oferecer o servigo aos usuarios do NUPRO/SIE, deste TRF da 2% Regido quanto a informagdes
atualizada sobre pregos, orcamentos e materiais, para atender as necessidades do Setor no planejamento e execugao de
obras.

1.9 LOCAL DE ENTREGA/LOCAL DE EXECUCAO:

1.9.1 O acesso aos servigos sera liberado aos usuarios cadastrados através de acesso online, utilizando-se login e senha
individual e estara disponivel a partir da data do inicio da vigéncia da assinatura.

1.10 CONDICOES ESPECIAIS DE RECEBIMENTO:

1.10.1 Nao se aplica.




1.11 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1.11.1 - Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com os recursos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os servigos necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas neste instrumento.

1.11.2 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de até 5(cinco) dias
uteis, contados da solicitacdo do TRF2, os servicos efetuados em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo, ressalvadas as hipoteses de caso fortuito, forga maior ou fato de terceiro.

1.11.3 - Responder pelos danos causados diretamente ao TRF2 ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo no
fornecimento dos servigos;

1.11.4 - Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

1.11.5 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢des assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada;

1.11.6 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratante, obrigando-se a
atender todas as reclamagdes a respeito dos servigos oferecidos.

1.11.7 - Liberar acesso ao software VOLARE a partir da data de retirada da nota de empenho, de acordo com as
especificagdes deste Termo de Referéncia

1.11.8 - Manter o software VOLARE operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 07 (sete) dias da semana,
pelo periodo contratual de 24 (vinte ¢ quatro) meses, ressalvadas ocorréncias de situagdes decorrentes de caso fortuito,
for¢a maior, fato ou ato de terceiro.

1.11.9 - Caso, no ato do recebimento provisorio, seja verificada alguma desconformidade com os quantitativos ou
especificagdes constantes deste Termo, a Contratada devera realizar os ajustes necessarios no prazo maximo de 01
(um) dia util.

1.11.10 - A contratada assumira a inteira responsabilidade pelos servi¢os objeto do presente Termo de Referéncia,
assim como compromete-se a dar oferecer treinamento ilimitado aos servidores designados para operar o sistema,
visando a regular utiliza¢ao do “software” e todas as suas funcionalidades para o melhor aproveitamento de seus
resultados.

1.11.11 - A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia da assinatura, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia.

1.12 OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

1.12.1 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada pertinentes ao objeto, para a fiel
execuc¢do do avengado.

1.12.2 - Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
para que seja reparado ou corrigido no prazo de 1(um) dia 1til.

1.12.3 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de servidor especialmente
designado.

1.12.4 - Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos neste instrumento.

1.13 CODIGO SIASG: 274152

1.14 ALINHAMENTO ESTRATEGICO:

1.14.1 Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria e financeira.




2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.1 - A contratagdo da assinatura do Software VOLARE Completo, visa atender a demanda do Nucleo de Projetos,
Orcamento e Fiscalizagdo de Obras - NUPRO da SIE, que busca através desta renovagdo manter atualizadas as suas
informagdes sobre pregos, orgamentos ¢ materiais, para atender as necessidades do Setor. Servindo, também, de
importante fonte de consulta e auxilio na elaboracgdo de planilhas possibilitando maior celeridade e qualidade nos
or¢camentos de construgao;

2.2 - A contratagdo ¢é necessaria para dotar Nucleo de Projetos, Orcamento e Fiscalizagdo de Obras — NUPRO, da
Secretaria de Infraestrutura e Logistica - SIE. de ferramenta que possibilite acesso aos seguintes modulos: Orcamento
de Obras, Memorial Descritivo, Planejamento de Obras, Controle de Obras, Medig¢des de obras, Licitagdes &
Concorréncias, Tabelas de Precos de Referéncia (TCPO, SINAPI, EMOP).a consulta acerca da tributagdo dos diversos
tipos de pagamentos, tendo em vista as permanentes atualizag¢des na legislacdo tributaria, implementacao de novos
métodos de retengdo e recolhimento;.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 - Aquisic¢do da assinatura anual do Software VOLARE, mediante o acesso por meio de login e senha individual,
compreendendo os seguintes modulos: Orgamento de Obras, Planejamento de Obras, Memorial Descritivo, Controle
de Obras, Medicoes de obras, Licitagdes & Concorréncias, Tabelas de Pre¢os de Referéncia (TCPO, SINAPI, EMOP)
e Outras Bases de Insumos, para processamento em ambiente operacional Windows, para atendimento a demanda do
Nucleo de Projetos, Or¢camento e Fiscalizagdo de Obras — NUPRO, da Secretaria de Infraestrutura e Logistica - SIE.

Qtd. | Cat. Ref.. Item

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.01 | Volare Licenciamento - Or¢camento

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.02 | Volare Licenciamento - Planejamento

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.03 | Volare Licenciamento - Memorial Descritivo

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.05 | Volare Licenciamento - Controle

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.04 | Volare Licenciamento - Medicdes

1 UN | Volare Licenciamento 10.09.08 Volare LAice.nciarnento - Licitagdes E
Concorréncia

1 UN | Volare Licenciamento . 10.09.06 | Volare Licenciamento - TCPO INFRA

1 UN | Volare Licenciamento . 10.09.11 \R/;)rlle(l)rjal(;;)enciamento - Copia Adicional

1 UN | TCPO Assinatura Anual 10.09.05 | TCPO Assinatura Anual - Rio De Janeiro/RJ

1 UN | SINAPI Assinatura Anual 10.09.05 | SINAPI Assinatura Anual - Rio De Janeiro/RJ

1 UN Outras Bases de Insumos - Assinatura 10.08.02 | EMOP Assinatura Anual

Anual

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:




4.1 REQUISITOS TECNICOS E DE QUALIDADE
4.1.1 - Garantir que o servigo seja realizado dentro da periodicidade especificada.

4.1.2 - Garantir acesso aos usudrios conectados online durante o prazo de vigéncia, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
durante os 07 (sete) dias da semana.

4.1.3 - Toda vez que houver uma nova versao, novo recurso ou corre¢do implementada, essas atualizagdes deverdo ser
enviadas via e-mail com orientacdo passo-a-passo para auxilio ao usuario.

4.1.4 - Oferecer suporte técnico, via e-mail ou telefone, para sanar davidas relacionadas ao funcionamento e operacdo
do sistema.

4.1.5 - O gestor monitorara constantemente o nivel de qualidade do servigo devendo intervir para corrigir ou solicitar a
aplicacdo de sangoes, previstas no Edital, quando verificar a desconformidade da prestacdo do servigo a qualidade
exigida.

4.2 REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE:

4.2.1 Trata-se de uma assinatura on-line que ndo produz impactos ambientais.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (RESULTADOS ESPERADOS):

5.1 - Otimizar o desenvolvimento das atividades realizadas pelo Nucleo de Projetos, Or¢amento e Fiscalizagdo de
Obras — NUPRO, por meio de acesso ao conteudo do Software VOLARE Completo.

5.2 - Economia de tempo na execuc¢do das atividades realizadas pelo Nucleo de Projetos, Orgamento e Fiscalizagdo de
Obras — NUPRO, por meio de acesso ao conteudo do Software VOLARE Completo.

5.3 - Manter disponiveis os recursos solicitados pelo Setor solicitante, para que este possa desenvolver suas fungdes
com eficiéncia e qualidade.

5.4 - A solugdo ndo gera impactos ambientais, atendendo aos requisitos de sustentabilidade.




6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas nas normas da Lei
n°® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecug¢ao total ou parcial.

6.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o prazo de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 - As comunicagdes entre o TRF 2% Regido e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 - O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 - A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor do contrato, ou pelo respectivo
substituto.

6.6 - O gestor acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.7 - O gestor do contrato informara a Divisao de Contratos do TRF 2 Regido, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adoc¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

6.8 - O gestor do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitagdo técnica da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.9 - Caso ocorram descumprimentos das obrigagdes contratuais, o gestor do contrato atuard tempestivamente na
solugdo do problema, reportando a Divisao de Contratos do TRF 2* Regido, para que sejam tomadas as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

7.1 -As condi¢des de pagamento encontram-se detalhadas no titulo DAS CONDICOES DE PAGAMENTO do Edital
ou Aviso de Dispensa/Inexigibilidade.

8. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

8.1- Forma de Contratacido: Inexigibilidade de Licitagao.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO:

9.1 - O custo estimado sera indicado em planilha anexa ao Aviso da contratagao.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1 - A presente contratagdo encontra respaldo institucional conforme previsdo na Programagdo Orcamentaria

constantes no ID 121032026000152

11. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR):

11.1 - O Instrumento de Medic¢ao de resultado (IMR), que substitui o Acordo de Niveis de Servigo (ANS), tem como
base os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

11.2 - No caso da assinatura proposta, o pagamento sera realizado em parcela unica, ndo estando o referido pagamento
condicionado aos acessos € pesquisas a serem realizadas pelos usudrios cadastrados ao longo da duracdo do contrato.




12. ANALISE DE RISCOS:

12.1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

Risco 1: Atraso ou suspensao no processo licitatério em face de impugnagdes | Probabilidade: Alta

Id. | Dano Impacto

1 Atraso na contratacdo e consequente impossibilidade de aquisicao de assinatura do software | Alto

Id. | Acdo preventiva Responsavel

1 Definigao dos critérios de selecao de fornecedores confidveis Setor responsavel pelo servigo

2 Verificagdo do teor de impugnacgdes e recursos em contragdes similares | Setor responsavel pelo servigo

Id. | Acdo de contingéncia Responsavel

1 Alocacao integral do setor responsavel pelo servigco na resposta e mitigacdo das causas que | Diregdo
originaram a suspensdo do processo licitatdrio. Secretaria

2 Mitigagdo e eliminagdo das causas que obstruem o processo licitatorio. Administracao

Risco 2: Especificagao Insuficiente para o material/servico | Probabilidade: Alta

Id. | Dano Impacto

1 Bens/Servigos adquiridos de forma que ndo abrange todas as necessidades institucionais | Alto

Id. | Acao preventiva Responsavel

1 Revisdo de cada clausula de obriga¢des da contratada e forma de prestagdo do servigo | Setor responsavel
comparando com contratagdes similares pelo servigo

Id. | Acdo de contingéncia Responsavel

1 Estudar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a vantajosidade na rescisdo contratual e Equipe de
abertura de novo processo licitatorio. Fiscalizacao

12.2 - RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Risco 1: Falha no acesso ao servi¢o contratado | Probabilidade: Alta

Id. | Dano Impacto

1 Impossibilidade de utilizagdo do servigo pelo setor competente | Alto

Id. | Acdo preventiva Responsavel

1 Contato com outras instituigdes que possuem a mesma assinatura para verificar a Setor responsavel pelo
confiabilidade do servigo servico

Id. | Acdo de contingéncia Responsavel

1 Contato com a Empresa para solu¢ao imediata do problema Seto.r responsdvel pelo

servico

5 Encaminhar ao Setor competente para verificar a possibilidade de rescisdo Setor responsavel pelo

contratual, caso necessario servico
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