Canon do Brasil Ind. e Com. Ltda.
Av. do Café, 277- 6° andar- Torre B -VI. Guarani

c a“ “n CEP: 04311-000 - S0 Paulo — SP - Brasil

Fone: (11) 4950-5090 / Fax: (11) 4950-5270

Sao Paulo, 13 de dezembro de 2023.

Ao,

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - STF (UASG n° 040001)

Processo: 003692/2022

Pregao Eletrénico n° 112/2023

Objeto: Aquisi¢cdo de impressoras e respectivos suprimentos de impressado, mediante Sistema
de Registro de Pregos, conforme as especificagbes e condigdes estabelecidas nos Anexos | e
Il deste Edital.

Dados da Empresa

Nome da empresa: CANON DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
Nome Fantasia: Canon

Enderego: Avenida do Café, 277 — 6° andar, Torre B

Cidade: Sao Paulo UF: SP CEP: 04311-000

CNPJ n°: 46.266.771/0001-26 Telefone/fax: 11 4950-5514

Email.: dnascimento@cusa.canon.com

Responsavel pela assinatura do(a) contrato/ata

Nome: Shohei Hizawa E-mail: shizawa@cusa.canon.com
Cargo/fungao: Diretor Comercial Telefone/fax11 98978-4917

Dados bancarios: Banco do Brasil (001) Agéncia n° 3347-2 Conta corrente n° 1010-3

A CANON DO BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA., sediada a Avenida do Café, n° 277
— 6° Andar — Torre B — Vila Guarani — CEP 04311-000 — Sdo Paulo — SP, inscrita no CNPJ n°
46.266.771/0001-26 e com inscrigdo estadual n® 109.350.751.115, na qualidade de fabricante
e fornecedor dos produtos da marca CANON no Brasil, por meio de seu representante legal,
tem satisfagao de apresentar a sua PROPOSTA DE PRECOS, em conformidade com o edital
do Pregao Eletrénico n° 112/2023 (Processo: 003692/2022), nos termos a seguir.
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PLANILHA DE PREGO PARA AQUISICAO:

= VALOR VALOR
GRUPO | ITEM UNID | QTDE DESCRIGAO UNITARIO (R$) TOTAL (RS)
Impressora laser
colorida, tipo grafica,
7 Un. 2 com garantia técnica on R$ 345.399,44 R$ 690.798,88
site.
4 Conjunto de suprimentos
compativel com as
8 Un. 2 impressoras do item 7, R$ 3.840,65 R$ 7.681,30
com garantia técnica on
site.
RS 698.480,18
(Selscentos e noventa e
VALOR TOTAL PARA O GRUPO 4 oito mil quatrocentos e
oitenta reais e dezoito
centavos)

Impressora colorida de

grandes formatos, tipo
9 Un. 2 plotter, com garantia R$ 31.494,41 R$ 62.988,82

técnica on site.

5
Conjunto de suprimentos
compativel com as
10 Un. 2 impressoras do item 9, R$ 6.824,49 R$ 13.648,98
com garantia técnica on
site.
R$ 76.637,80
Setenta e seis mil
VALOR TOTAL PARA O GRUPO 5 seiéce ios o Tinta d Gl
reais e oitenta centavos)
DECLARAGOES:

Declaramos ter ciéncia que a proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura da sessdo publica estabelecida no preambulo deste Edital. Decorrido o prazo de
validade das propostas, sem convocacao para contratagéo, ficam as licitantes liberadas dos
compromissos assumidos, sem prejuizo da eventual possibilidade de prorrogagéo do prazo de

validade.

Nos pregos apresentados est&o incluidos os tributos, os fretes, as tarifas e os demais encargos
necessarios ao fornecimento do objeto.
Declaramos ter ciéncia do prazo para entrega do objeto de até 45 (quarenta e cinco) dias, a

contar da assinatura do contrato;
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Declaramos ter ciéncia do prazo de garantia contra defeitos de fabricagdo de, no minimo, 48
(quarenta e oito) meses para os itens 1, 3, 5, 7 € 9 e, no minimo, 12 (doze) meses para os itens
2, 4, 6, 8 e 10, a contar do recebimento definitivo, conforme estabelecido no item 3 - Garantia
do Anexo | do Edital;

Declaro conhecer e aceitar as condigbes constantes do edital e seus anexos e que, nos valores
propostos, estao incluidas as despesas relativas a impostos, taxas, fretes, seguros e demais
encargos, bem como deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

Declaramos ciéncia de que a vigéncia da Ata de Registro de Pregos é de 12 (doze) meses,
contada da data de sua assinatura.

Declaramos ciéncia de que o contrato tera vigéncia de até 51 (cinquenta e um) meses, a contar
da data de sua assinatura, considerando o prazo de garantia das impressoras acrescido de
3(trés) meses (prazos de entrega, recebimento e pagamento). Declaramos, ainda, que em
relagdo a garantia do produto, o contrato produziré efeitos por todo o periodo de garantia
contratual do objeto, contado a partir do recebimento definitivo.

DECLARAGAO DE DISPONIBILIZAGAO DA CENTRAL DE ATENDIMENTO

Declaramos, em atendimento ao previsto no item 3.8 do Edital para Registro de pregos para
aquisicao de impressoras e respectivos suprimentos de impressdo, a disponibilizagdo de
“Central de Atendimento” para abertura de chamados técnicos conforme disposicdes contidas

no Edital e em seus Anexos.

Meios para abertura de chamados técnicos

Meio

Tipos Dados Preferencial
Telefone (0800
ou custo local
no
DistritoFederal):
E-mail: atendimentotecnico@cusa.canon.com X

Enderego web:




Canon

Canon do Brasil Ind. e Com. Ltda.

Av. do Café, 277- 6° andar- Torre B -VI. Guarani
CEP: 04311-000 - Sdo Paulo — SP - Brasil

Fone: (11) 4950-5090 / Fax: (11) 4950-5270

Sao Paulo, 13 de dezembro de 2023.

et il

Tadasuke Sameshima
Diretor
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ANEXO |
ESPECIFICAGOES TECNICAS, MARCA E MODELO DOS EQUIPAMENTOS COTADOS

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

ITEM 7 - Impressora laser colorida, tipo grafica, com garantia técnica on site:

Quantidade: 02 unidades

Marca: Canon

Modelo: iPR V900

Com as seguintes especificagdes minimas:

7.1. Tecnologia e desempenho:

7.1.1. Possuir tecnologia de impressao: laser ou LED;

7.1.2. Possuir visor de LCD;

7.1.3. Possuir resolugdo de impresséo de, no minimo, 2400dpi x 2400dpi (dois mil e quatrocentos por
dois mil e quatrocentos pontos por polegada);

7.1.4. Possuir velocidade de impressdo em modo monocromatico e simplex, no tamanho A4 de, no
minimo, 90 (noventa) ppm no formato carta, com 5% (cinco por cento) de cobertura;

7.1.5. Possuir processador de, no minimo 1,6 GHz (um virgula seis Giga Hertz);

7.1.6. Possuir memoria volatil (por exemplo, RAM) de, no minimo, 1,5 GB (um virgula cinco gigabyte);
7.1.7 Possuir disco rigido interno de, no minimo, 1 TB;

7.1.8. Possuir sistema de impress&o frente e verso (também chamado de duplex) integrado (sem a
utilizagéo de acessérios adicionais);

7.1.9. Suportar a utilizagdo de suprimento com capacidade de impressdo de, no minimo, 55.000
(cinquenta e cinco mil) paginas, para a cor preta, com, no minimo, 5% (cinco por cento) de cobertura;
7.1.10. Suportar a utilizagédo de suprimentos com capacidade de impress&o de, no minimo, 35.000 (trinta
e cinco mil) paginas, para cada uma das cores ciano, amarelo e magenta, com, no minimo, 5% (cinco
por cento) de cobertura;

7.1.11. Ser gerenciavel pela rede atendendo, no minimo, aos seguintes requisitos:

7.1.11.1. Permitir acompanhar o nivel de consumo dos suprimentos;

7.1.11.2. Permitir realizar as configuragdes necessarias para o funcionamento em rede;

7.1.12. Implementar as fungbes de impressédo, copia e digitalizagdo monocromatica (cor preta) e
colorida, incluindo funcionalidades de "scan to e-mail", "scan to folder", drive TWAIN e OCR;

7.1.13. Possuir fungdo de impressao confidencial/segura, com autorizagdo de impressdo através de
usuario e senha;

7.1.14. Possuir capacidade de envio de documentos por e-mail, unidade de rede e FTP, nos formatos
TIFF/JPEG/PDF

7.1.15. Possui interface com o usuario e manual em Portugués.
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7.2. Compatibilidade:
7.2.1. Possuir, no minimo, as seguintes linguagens de impress&o (ou suas respectivas emulagdes):
PCL6 e Post Script 3;
7.2.2. Ser compativel com, no minimo, os seguintes sistemas operacionais: Windows Server 2012
Windows Server 2019, Windows Server 2022, Windows 10, Windows 11 e Mac OS.
7.3. Capacidade:
7.3.1. Possuir bandejas de alimentagdo principal e manual;

7.3.2. Capacidade de bandeja para folhas A3 de, no minimo, 5000 folhas;

7.3.3. Capacidade de bandeja para folhas A4 de, no minimo, 5000 folhas;

7.3.4. Possuir capacidade de armazenamento de, no minimo, 1650 folhas de papel 75 g/m2 ;

7.3.5. Possuir ciclo mensal maximo de trabalho de, no minimo, 500.000 (quinhentas mil) paginas.
7.4. \Versatilidade:

7.4.1. Suportar, no minimo, os seguintes tipos de midias para impresséo: envelope, etiqueta, papel
comum e revestido (couche e filicoat);

7.4.2. Suportar, no minimo, os seguintes tamanhos de midias para impressao, copia e digitalizaggo:
A3, A4, Oficio e Carta, area de impressdo de, no minimo, 330mm X 480mm;

7.4.3 Suportar papeis de gramatura entre 60 e 300 g/m?

7.5. Conectividade:

7.5.1. Possuir interface USB 2.0 ou superior que permita a impressao/digitalizacdo de documentos de
um pen drive ou para um pen drive;

7.5.2. Possuir adaptador de rede padrdo Ethernet com interface RJ45 compativel com DHCP e IP
estatico e com suporte a taxas de transmisséo de, no minimo, 10, 100 e 1.000 Mbps.

7.6. Recursos adicionais de impresséao:

7.6.1. Possuir recurso de marca d’agua com possibilidade de definigdo da posigdo horizontal e vertical
por coordenadas e da inclinagdo do texto, com possibilidade de utilizagdo de fontes instaladas no
Windows, e suporte obrigatoriamente a fonte “English 111 Vivace BT”. Esse recurso deve estar presente
em impressoras locais e impressoras instaladas em um servidor de impressdo Windows Server 2012.
Ou seja, no caso de a impressora estar instalada em um servidor de impress&o, as esta¢des devem ter
a capacidade de imprimir paginas com marca d'agua sem necessidade de configuragdes adicionais;
7.6.2. Esta caracteristica poderd ser atendida nativamente pela impressora ou por meio de
implementagdo, que devera ocorrer até a entrega dos equipamentos;

7.6.3. Possui modulo finalizador, com possibilidade de grampeamento automaético para, no minimo, 80
folhas em A4, 75 g/m2 (posigéo canto, duplo).

7.7. Tensao de alimentagdo:

7.7.1. Possuir alimentagdo 110V ou 220V.

7.8. Acessoérios adicionais:
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7.8.1. Devera ser fornecido cabo de forga (energia) com comprimento de, no minimo, 1,5 m;
7.8.2. Devera ser fornecido cabo USB compativel com o padrdo USB 2.0 ou superior € com
comprimento de, no minimo, 1,5 m;
7.8.3. Cada impressora devera vir acompanhada de, no minimo, 01 (um) kit de toners (preto e
coloridos) originais do fabricante, que poderdo ser os toners iniciais.
7.8.4. Devera ser fornecido um estabilizador/transformador externo com tomada tripolar, conforme o
padréo utilizado no Brasil, e poténcia suficiente para garantir o funcionamento adequado da impressora.
7.9. Recursos de Economia e Protegio ao Meio Ambiente:
7.9.1. Possuir modo de economia de energia;
7.9.2. Possuir niveis selecionaveis de tonalidade de impress&o.
7.10. Instalagdo e Treinamento:
7.10.1. A CONTRATADA devera instalar o(s) equipamentos(s) nos locais indicados pelo STF em até 5
(cinco) dias Uteis ap6s o recebimento definitivo;
7.10.2. A CONTRATADA devera ministrar um treinamento para até 06 (seis) representantes indicados
pelo CONTRATANTE para a operagdo do equipamento quanto as melhores praticas, formas e técnicas
para uso do equipamento, assim como cerca das inovagdes na area de atuagdo, utilizagao,
manutengéo, implantagéo, configuragdo, parametrizagdo, gerenciamento e administragdo das fungdes
do equipamento, sem dnus para o Contratante;
7.10.3 O treinamento iniciara em até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data da instalagdo do equipamento
nas dependéncias do STF, utilizando os equipamentos entregues e instalados pela CONTRATADA:
7.10.4. O treinamento a ser ministrado devera ter carga horaria minima de 10 (dez) horas;
7.10.5. A contratada sera responsavel por especificar o ambiente necessario ao treinamento, prover o
material de acompanhamento do conteldo dos softwares de gerenciamento e administracio do
equipamento, da instalagdo de drivers nas estagbes de trabalho e quaisquer outros recursos
necessarios como copia, escaneamento e software de OCR, inclusive com a instalagédo de softwares
nos servidores e estagdes de trabalho do equipamento na sede do STF;
7.10.6.0 STF se responsabilizara pela disponibilizagdo do local para o treinamento, recursos
audiovisuais e estagdes de trabalho que se fizerem necessarias aos treinamentos;
7.10.7. A contratada devera disponibilizar as instrugdes do treinamento em midia eletronica, ilustrado
com imagens para que o Tribunal possa utiliza-lo no repasse de conhecimento interno:
7.10.8. Todo treinamento e sua documentagdo passardo a fazer parte do acervo documental do
Contratante;
7.10.9. O conteudo programatico dos cursos para os facilitadores devera prever todas as fungdes
necessarias para a correta operacdo do equipamento por parte dos usudrios, no minimo para as
seguintes tarefas:
I - Instrugbes basicas de operagdo e manutengdo do equipamento proposto;
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Il - Abastecimento de midias especiais, como papel, em diferentes formatos, transparéncias,
envelopes e etiquetas;
1 - Instrugdes basicas de operagéo dos softwares propostos;
v - Solugdo dos principais problemas que poderdo ocorrer nas atividades de impresséo,
digitalizagdo e cépia de documentos

Y - Instalag&o e customizagdo de drivers nas estagbes de trabalho;

Vi - Utilizag&o da impresséo através da bandeja manual;

Vi - Interpretagéo das mensagens do painel de controle e leds de sinalizagdo do equipamento:
Vil - Principais mensagens de alertas provenientes do equipamento como, por exemplo, utilizagao

de midia em formatos ndo padronizados, tampas de compartimentos abertas, niveis de consumiveis e
atolamentos;
7.10.10. Os custos de capacitacdo e treinamento dos operadores deverdo estar incluidos na

proposta da contratada.

ITEM 8 — Conjunto de suprimentos compativel com as impressoras do item 7, com garantia
técnica on site:

Quantidade: 02 unidades

Marca: Canon

Modelo: iPR V900
8.1. Conjunto de suprimentos (ex: toner, fotocondutor, recipiente de residuos e demais itens
especificados pelo fabricante do equipamento) para a cor preta que possibilitem a impressdo de, no
minimo, 600.000 (seiscentos mil) paginas conforme a norma ISO/IEC 19752. Para esse valor, podera
ser considerado o conjunto de suprimentos inicial que ja vem originalmente com a impressora;
8.2.  Conjunto de suprimentos (ex: toner, fotocondutor e demais itens especificados pelo fabricante
do equipamento) para as cores Magenta, Ciano e Amarelo, que possibilitem a impress&o colorida de
480.000 (quatrocentos e oitenta mil) paginas conforme a norma ISO/IEC 19752. Para esse valor, podera
ser considerado o conjunto de suprimentos inicial que ja vem originalmente com a impressora;
8.3.  Of(s) suprimento(s) fornecido(s) deveréo ser originais, do mesmo fabricante da impressora do
item 7, inteiramente novos, de primeiro uso e ndo podem ser resultado de remanufaturamento,
refilamento, reutilizagdo ou recondicionamento, seja parcial ou total. Deverédo estar acondicionados em
embalagens originais e totaimente lacradas contendo as caracteristicas do produto e indicagdo do
fabricante;
8.4. A validade do(s) suprimento(s) néo devera ser menor que 12 (doze) meses contados a partir da
data da entrega;
8.5.  Caso o suprimento venha a causar defeitos nas impressoras, o énus do reparo ou substituicdo

sera inteiramente do fornecedor.
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ITEM 9 — Impressora colorida de grandes formatos, tipo plotter, com garantia técnica on site:

Quantidade: 02 unidades

Marca: Canon

Modelo: TX- 4100

Com as seguintes especificagdes minimas:

9.1. Tecnologia e desempenho:

9.1.1. Tecnologia de impressao: Jato de tinta colorida

9.1.2. Possuir resolugéo de impresséo de até 2.400 x 1.200 (dois mil e quatrocentos por mil e duzentos)
dpi;

9.1.3. Possuir preciséo de linhas de, no maximo +- 0,1% (zero virgula um por cento);

9.1.4. Possuir no minimo 05 (cinco) cores de tinta;

9.1.5. Meméria RAM de no minimo 1 (um) GB;

9.1.6. HD de no minimo 80 (oitenta) GB;

9.1.7. Corte automatico do papel,

9.1.8. Suporte para rolo de papel;

9.1.9. Painel de controle frontal om display, botbes e “led” para exibigdo do status operacional.

9.2. Conectividade:

9.21. Interface de Comunicagdo USB 2.0 com fornecimento do respectivo cabo de ligagdo ao
computador;

9.2.2. Interface ethernet 10/100 base TX (RJ-45);

9.3. Compatibilidade:

9.3.1. Ser compativel com, no minimo, os sistemas operacionais Windows 8, 10 e 11 e Sistema MAC
0sS;

9.3.2. Ser compativel com o programa AutoCAD (a partir da versdo 2006, inclusive)

polegadas);

9.4. Capacidade:

9.4.1. Impressé@o em folhas de papel com largura minima, de no maximo, 210 mm (duzentos e dez
milimetros) e largura maxima de no minimo 44 pol. (quarenta e quatro);

9.4.2. Impress&o em rolos de papel com largura minima, de no maximo, 279 mm (duzentos e setenta
e nove milimetros) e largura maxima de no minimo 44 pol. (quarenta e quatro polegadas);

9.4.3. Suportar rolos de papel com comprimento maximo, de no minimo, 50 mm (cinquenta milimetros)
ou didmetro méximo do rolo de no minimo 70 mm (setenta milimetros);

9.4.4. Imprimir, no minimo, nos tipos de midia: gramatura extra, papel fotografico (acetinato, brilhante
semi-brilho, mate e alto brilho), papel técnico vegetal, comum transltcido, manteiga, filme (transparente
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e mate) e autoadesivo (filme plastico de visualizagdo dupla, papel para ambientes internos, polipropileno
e vinil).
9.5. Tensao de alimentagao:
9.5.1. Possuir alimentagdo 110V ou 220V.
9.6. Acessodrios adicionais:
9.6.1. Devera ser fornecido cabo de forga (energia) com comprimento de, no minimo, 1,5 m;
9.6.2. Devera ser fornecido cabo USB compativel com o padrdo USB 2.0 ou superior e com
comprimento de, no minimo, 1,5 m;
9.6.3. Cadaimpressora devera viracompanhada de, no minimo, 01 (um) kit de cartuchos de tinta (preto
e coloridos) originais do fabricante, que poderdo ser os cartuchos iniciais.
9.6.4. Devera ser fornecido um estabilizador/transformador externo com tomada tripolar, conforme o
padréo utilizado no Brasil, e poténcia suficiente para garantir o funcionamento adequado da impressora.

ITEM 10 - Conjunto de suprimentos compativel com as impressoras do item 9, com garantia
técnica on site:

Quantidade: 02 unidades

Marca: Canon

Modelo: TX- 4100
10.1. Devera ser fornecido conjunto adicional de suprimentos (consumiveis), exceto bobinas de papel,
contendo:
10.1.1. A quantidade suficiente de cartuchos, de modo que o somatério das capacidades individuais
seja de, no minimo, 800ml (oitocentos mililitros) de tinta para cada cor utilizada pela impressora. Para
esse valor, podera ser considerado o conjunto de suprimentos inicial que ja vem originalmente com a
impressora;
10.1.2. Caso o cartucho ndo possua a cabega de impresséo integrada, deverdo ser fornecidas 02 (duas)
cabecas de impressdo para cada cor utilizada pela impressora;
10.2. O(s) suprimento(s) fornecido(s) deverdo ser originais, do mesmo fabricante da impressora do
item 9, inteiramente novos, de primeiro uso e ndo podem ser resultado de remanufaturamento,
refilamento, reutilizagdo ou recondicionamento, seja parcial ou total. Deverdo estar acondicionados em
embalagens originais e totalmente lacradas contendo as caracteristicas do produto e indicagdo do
fabricante;
10.3. A Fornecedora devera relacionar, por meio de documentacgao oficial do Fabricante, todos
os itens considerados consumiveis;
10.3.1.Os componentes ndo relacionados como consumiveis serdo considerados sujeitos de
substituicdo as expensas da Fornecedora, sem 6nus para o STF, durante o periodo de Garantia

Técnica;
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A validade do(s) suprimento(s) ndo devera ser menor que 12 (doze) meses contados a partir da

data da entrega;

10.5.

Caso o suprimento venha a causar defeitos nas impressoras, o 6nus do reparo ou substituicao

sera inteiramente do fornecedor.

PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

O prazo de entrega do objeto é de até 45 (quarenta e cinco) dias, a contar da assinatura do
contrato.

O objeto devera ser entregue, em dias Uteis, das Sh as 18h na Gestido de Material do STF
(almoxarifado), localizado no subsolo do Anexo | — Praga dos Trés Poderes, Brasilia-DF, CEP:
70.175-900, Fone: (61) 3217-3118/4717.

As impressoras deverdo ser entregues acompanhadas dos respectivos suprimentos, ndo sendo
aceitas entregas apenas das impressoras, ou apenas dos suprimentos.

GARANTIA

Todos os itens (impressoras e suprimentos) fornecidos deverdo estar cobertos por garantia
técnica on-site oficial do fabricante.

O prazo de garantia dos itens 1, 5, 7 e 9 (impressoras) devera ser de, no minimo, 48 (quarenta
e oito) meses, contado a partir do primeiro dia Gtil subsequente & data do recebimento definitivo
do objeto.

O prazo de garantia dos itens 2, 6, 8 e 10 (suprimentos) devera ser de, no minimo, 12 (doze)
meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do
objeto.

A garantia devera ser prestada on-site, nas dependéncias do CONTRATANTE (complexo predial
situado na Praga dos Trés Poderes, Brasilia - DF), com vistas a manter os equipamentos
fornecidos em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer dnus ou custo adicional para o
CONTRATANTE.

A garantia abrange a realiza¢do da manutengéo corretiva dos bens pelo préprio CONTRATADO,
ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas
especificas.

Entende-se por manutengé&o corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes
necessarias.

As pegas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrées de
qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricagdo do

equipamento.
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e Até, no maximo, a primeira entrega de bens, a CONTRATADA devera apresentar ao
CONTRATANTE documento que declare a disponibilidade de Central de Atendimento para
abertura e fechamento de chamados técnicos, e no qual constem os canais de atendimento. No
caso de canal telefnico, a ligagdo devera ser efetuada de forma gratuita pelo CONTRATANTE
(0800), ou com custo local no Distrito Federal.

e Uma vez notificada mediante abertura de chamado técnico pela equipe técnica do
CONTRATANTE em sua Central de Atendimento, a CONTRATADA realizara a reparagdo ou
substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 3 (trés) dias uteis.

e O prazo indicado no subitem anterior tera a contagem interrompida caso a CONTRATADA
providencie a substituigdo proviséria do equipamento ou médulo defeituoso por um outro de
configuragdo e especificagdo igual ou superior (backup), novo e original.

e O prazo da substituicdo proviséria indicada no subitem anterior devera ser de, no maximo, 30
(trinta) dias corridos, findos os quais passara a ser definitiva.

e A contagem do prazo de solugdo do chamado técnico serd finalizada quando da efetiva
recolocagéo do equipamento ou médulo em pleno estado de funcionamento, desde que haja o
aceite pela equipe técnica do CONTRATANTE.

* Os custos referente ao transporte dos bens cobertos pela garantia e dos itens para substituicdo
provisoria (backup) serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais para o
CONTRATANTE.

Declaramos, ainda, que:

Nos precos cotados deverdo estar incluidas despesas relativas a impostos, taxas, fretes, seguros e
demais encargos e deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente do Fornecedor, por ordem banciria,
em até 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento definitivo, quando mantidas as mesmas condigdes
iniciais de habilitagéo e caso ndo haja fato impeditivo para o qual tenha concorrido o Fornecedor.

Tem conhecimento e atende plenamente todas as exigéncias e requisitos técnicos constantes do edital,
do Termo de Referéncia e dos seus anexos referentes aos equipamentos.

Diante da exigéncia contida nos artigos 1° e 2°, inciso VI, e 3° da Resolugéo n. 07 do Conselho Nacional
de Justica, de 18 de outubro de 2005, que esta empresa ndo possui em seu quadro societario qualquer
sdcio na condigéo de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, dos respectivos membros ou juizes vinculados, ou servidor investido em cargo

de diregéo e assessoramento dessa Corte de Justica.
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Por ser expressdo da verdade, é o que se declara e atesta sob as penas da lei.

Fidusad M

Tadasuke Sameshima
Diretor




